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1. Omavalvonnan toteutuminen ja seuranta

Helmimetsan Tuvan omavalvonnan kaytant6ja on otettu kdyttoon ja kehitetty vaiheittain
toiminnan kdynnistymisestd lahtien. Omavalvontaa on toteutettu osana paivittaista
asiakastyotd, henkiloston perehdytysta, tyoryhmakokouksia, riskienhallintaa ja
esihenkilotyota.

Omavalvontasuunnitelma on laadittu 31.7.2025 ja paivitetty 1.6.2026 seka 23.10.2026.
Suunnitelmaa on tarkennettu kdytdnnon toiminnasta saatujen kokemusten, henkiloston
havaintojen ja viranomaisohjauksen perusteella.

Omavalvonnan seurannan dokumentoinnissa ja seurantaselvitysten julkaisemisessa on
havaittu puutteita. Seurantaa on tehty osana toimintaa, mutta neljan kuukauden vilein
tapahtuva raportointi ja julkaiseminen eivat ole toteutuneet edellytetylla tavalla. Kdytantoa
on tasmennetty lokakuussa 2026 paivitettyyn omavalvontasuunnitelmaan. Jatkossa
seurannasta laaditaan ja julkaistaan selvitys vahintdaan neljan kuukauden valein.

2. Toteutetut turvallisuus- ja kehittimistoimenpiteet

Yksikon toiminnan kdynnistymisen jdlkeen on toteutettu useita konkreettisia turvallisuutta ja
toimintaympdariston asianmukaisuutta parantavia toimenpiteita.

e Marraskuussa 2025 lasiastioita on korvattu muovisilla astioilla tapaturma- ja
turvallisuusriskien vihentdamiseksi.

e Toimiston ikkunoihin on asennettu turvallisuutta parantavat kalterit.

e Joulukuussa 2025 keittion teravien valineiden sailytysta on muutettu turvallisemmaksi
siirtdmalla valineita kolmen lukituksen taakse.

e Huhtikuussa 2026 toimiston ovi on uusittu paloturvalliseksi ja danta eristavaksi.

e Huhtikuussa 2026 toimistotilojen ddnieristystd on parannettu akustiikkalevyilla.
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e Toukokuussa 2026 laakari Harri Seppdla on kdynyt yksikossa tarkastelemassa
ladkehuonetta seka kdymassa lapi ladkehoitosuunnitelmaa ja ladkelupiin liittyvia
kaytantoja.

Yksikon turvallisuutta ja tilojen asianmukaisuutta on arvioitu myoés viranomaistarkastuksissa
ja muissa asiantuntija-arvioinneissa. Poistumisturvallisuusselvitys on laadittu 30.3.2026,

palotarkastus on toteutettu 22.4.2026, terveydensuojelutarkastus 8.6.2026 ja
tyoterveyshuollon tydpaikkaselvitys 22.6.2026.

3.9.2026 Helmimetsan Tuvalla toteutettiin Pirkanmaan hyvinvointialueen suunnitelmallinen
ohjaus- ja valvontakaynti. Kaynnilla arvioitiin yksikon toimintaa, omavalvonnan toteutumista
ja asiakasturvallisuutta. Valvontakdynnin havainnot ja annetut ohjeistukset on huomioitu
toiminnan kehittdmisessa seka 23.10.2026 paivitetyssa omavalvontasuunnitelmassa.
Havaintojen perusteella on tarkennettu erityisesti johtamisen ja henkil6ston vastuita,
ladkehoidon turvallisuutta, kirjaamis- ja tietoturvakdytantoja seka omavalvonnan seurantaa
ja dokumentointia. Korjaavien toimenpiteiden toteutumista seurataan osana yksikon
omavalvontaa.

3. Omavalvontasuunnitelman pdivitys ja havaitut kehittiamistarpeet

Omavalvontasuunnitelmaa on tarkennettu kesdkuussa 2026 viranomaisohjauksen ja
toiminnassa tunnistettujen tarpeiden perusteella. Lokakuussa 2026 suunnitelma on kayty
laajemmin lapi ja pdivitetty vastaamaan yksikon nykyisia toimintakaytantoja seka ohjaus- ja
valvontakdynnilla esiin nousseita kehittamistarpeita.

Johtaminen ja henkildstd: Suunnitelmaan on tismennetty yksikon johtamisjarjestelma,
esihenkiloiden vastuut, henkilostoresurssit, tydvuorojen jarjestaminen ja sijaisten kdyton
periaatteet. My0s harjoittelijoiden asemaa ja tehtavien rajoja on selkeytetty.

Henkiloston osaaminen: Henkiloston perehdytyksen ja tdydennyskoulutuksen kuvausta on
tdsmennetty. Vuonna 2026 henkildston osaamista on vahvistettu muun muassa kirjaamiseen,
Kanta-palveluihin, paihde- ja riippuvuusty6hon seka lastensuojelulainsaddantdon liittyvilla
koulutuksilla ja asiantuntijatapaamisilla. Koulutusten suunnitelmallinen seuranta ja
palvelukuvauksen mukaisen koulutustuntimaaran varmistaminen ovat edelleen
kehittamiskohteita. MAPA-koulutus on suunniteltu jarjestettavaksi 29.-30.10.2026, ja
ensiapukoulutukset kuuluvat syksyn 2026 koulutuskokonaisuuteen.

Ladkehoidon turvallisuus: Valvonnassa havaittiin puutteita laakeluvallisen henkil6ston
tyovuorokohtaisessa varmistamisessa seka ladkelupien tehtavakohtaisten sisiltdjen
selkeydessa. Tyovuorosuunnittelun ja laakelupien seurantakdytant6ja on taman vuoksi
tarkennettu. Paivitettyyn omavalvontasuunnitelmaan on kirjattu vaatimus siitd, etta
jokaisessa tyovuorossa on koko vuoron ajan vahintdan yksi tehtdavien edellyttiman
ladkeluvan omaava tyontekija. Ladkelupien voimassaolon ja sisallon seurannan vastuut on
tasmennetty.
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Riskienhallinta ja poikkeamien Kasittely: Poikkeamien ilmoittamista ja kasittelya on
kehitetty toiminnan kdynnistymisesta lahtien. Seurannassa on tunnistettu, etta kirjattujen
ilmoitusten maara on ollut vihdinen suhteessa henkiloston tekemiin havaintoihin.
Henkiloston ohjeistusta ja ilmoituskdaytantdjen yhdenmukaisuutta on timan vuoksi
vahvistettu. [lmoitusten kattavuuden ja korjaavien toimenpiteiden seuranta jatkuu.

Asiakastyon Kirjaaminen ja tietoturva: Nappula-asiakastietojdrjestelman
kirjaamiskaytantoja on kehitetty ja henkildstolle on jarjestetty kirjaamiseen seka Kanta-
palveluihin liittyvaa koulutusta. Lokakuussa 2026 omavalvontasuunnitelmaan on
tdsmennetty kirjaamisosaamisen varmistamista, kayttooikeuksien hallintaa,
tietoturvapoikkeamien késittelya seka tietoturvasuunnitelman yllapitoa koskevat kdytannot.

Sosiaalihuollon Kanta-palvelujen uudistukseen liittyva kdyttoonotto on edelleen teknisesti ja
toiminnallisesti kesken. Asiakastyon kirjaamista jatketaan Nappula-jarjestelmassa, ja
henkilston toimintatapoja tarkennetaan kiyttéonoton edetessa. Omavalvontasuunnitelmaan
on lisatty myos kuvaus lapsen asioista vastaavan sosiaalityontekijan roolista OmaKannassa
ndytettdvien lastensuojelun asiakastietojen lapsikohtaisten rajausten arvioinnissa.

Toimitilat ja turvallisuus: Omavalvontasuunnitelmaan on tdsmennetty toimitilojen kayttoa,
yksityisyyden suojaamista, toteutettuja tarkastuksia, teknologisia turvallisuusratkaisuja ja
terveydenhuollossa kaytettavia vilineitd koskevat kuvaukset. Suunnitelmassa on selkeytetty
myos sitd, ettei kiinteistdssa ole talla hetkella kdytossa kameravalvontaa. Mahdollinen
kdyttoonotto edellyttaa erillistd arviointia ja valmistelua.

4. Jatkettavat kehittimistoimenpiteet

Seuraavalla seurantajaksolla kehittamisessa painottuvat erityisesti henkildston koulutusten
suunnitelmallinen toteuttaminen ja seuranta, kirjaamiskdytantéjen yhtendisyys,
poikkeamailmoitusten kattavuus, lddkehoidon turvallisuuden jatkuva varmistaminen seka
Kanta-palvelujen kdyttéonottoon liittyvien toimintatapojen kehittdminen.

Yksikossa suunnitellaan vuosikellon laatimista omavalvonnan, asiakirjojen paivittimisen,
koulutusten ja turvallisuuteen liittyvien tarkastusten aikataulujen seka vastuiden
selkeyttamiseksi. Vuosikello ei ole vield kaytossa.

Omavalvonnan seurantaselvitysten laatiminen ja julkaiseminen neljan kuukauden valein
otetaan osaksi yksikon sadnnollisia kaytantoja. Seuraavissa selvityksissa arvioidaan myo6s
tdssa raportissa kuvattujen kehittimistoimenpiteiden etenemista ja vaikuttavuutta.

Omavalvonnan seurannasta ja kehittamistoimenpiteiden kokonaisuudesta vastaa
yksikonjohtaja Suvi Jamsa yhteisty6ssa vastaavan ohjaajan Jonna Pihlajamaen ja muun
henkilston kanssa.

Swwri Fimsi,



Helmimetsdn Oy

Yksikonjohtaja
Helmimetsan Tupa
23.10.2026



